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Steps

1.

Kunden aus
SchwackeNet in eine
CSV-Datei exportieren

2.

Die CSV-Datei fur das
neue SCHWACKE
aufbereiten

3.

Import der Kundendaten in
das neue SCHWACKE
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1. Kunden aus SchwackeNet exportieren

Um die gesamten Kundendaten aus SchwackeNet zu exportieren, gehen Sie bitte
im Menu ,Funktionen® auf ,Export Kunden®

Wahlen Sie hier die Option ,alle Kunden® und klicken auf ,Suchen®.

Sobald Sie nun rechts oben den
,Haken" klicken, startet der Export.

Mit einem Rechtsklick auf den Link,
offnet sich eine Auswabhl, bitte

klicken Sie hier auf ,Ziel speichern unter®.

Bitte merken Sie sich den Ort, wo Sie
diese Datei nun ablegen.

Hilfstabellen Listen

Dienst

Auszeichnung

Bewertung

Funktionen Dienst Hilfstabellen Listen Administration Hilfe:

Wiedervorlage 23 Auszeichnung 190  Bérse 261 Homepage

Standzeit 282  Bewertung 335

0

Export Kunden

cke GmbH (1010)/1

Kunden auswihlen:
alle Kunden

Exportschnittstelle: Auswahl:

| Datenbank (*.csv) v | Land

Sortierung:
® nach Namen
O nach Orten

| Deutschland

Firma I Name trasse

Hilfe * ion 07.10.6002 /22.11.2024)

En

Kunden auswihlen:
alle Kunden

261 Homepage 287  Bilder

335 Meldungen 0 Verkaufsfertig 135 Webmonitor

Auswahl: Sortierung:
Land | Deutschiand ® nach Namen
O nach Orten
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2. CSV Datel fur SCHWACKE vorbereiten

Nun missen die Spalten in der CSV Datei noch in die richtige Reihenfolge
gebracht werden.

Folgende Regeln gelten:

1) Importdateiformat muss .csv sein.

2) Jeder Datensatz muss in einer neuen Zeile stehen

3) Semikolon ( ; ) muss als Trennzeichen zwischen Datenfeldern in einer Zeile
verwendet werden

4) Jeder Datensatz muss aus 15 Datenfeldern in korrekter Reihenfolge bestehen,
wie in nachfolgender Tabelle aufgefiihrt:
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2. CSV Datel fur SCHWACKE vorbereiten

Nun missen die Spalten in der CSV Datei noch in die richtige Reihenfolge
gebracht werden. Dazu 6ffnen Sie die CSV-Datei bitte mit Excel und sortieren die
Spalten in folgender Reihenfolge:

|8 | c | D |EIFIGIHIIIJIKILIMINIOIPIGIRISI

Vorname  Nachname Asresse Firma Abteilung  Position Straflte PLZ Stadt Telefon Mail MwsSt. re; Notizen Externe ID  Eigentiimer Geburtsdatu Steuer-Nr.

——m-———
w-nHer —————-_ 234/567850 | liseooewm  moowof [ [ |
Roy  fwikler [ [ 00 [ 0 a 4863536 [ lsehrgeennd oowm| | | |

[ lemasa | [ [ loumenu.n schland|01234/567 e | Jueswen] el | [ ]
| Jwinker [ | | | [Varkiplaus 90762]F schland 0151 ' ede | a2eeeeur)] 10163 | [ |

Dielblauen Uberschriften beschreiben die neue Reihenfolge

Markieren Sie immer die gesamte Spalte, schneiden diese aus (rechte Maustaste
und ,Ausschneiden®)

Anschlie3end gehen Sie an die gewunschte Position und klicken wieder rechts —
nun wahlen Sie ,Ausgeschnittene Zellen einfligen”

So bringen Sie nun alle Spalten in die richtige Reihenfolge
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2. CSV Datel fur SCHWACKE vorbereiten

© 00 N o o B~ W N - Z
=

e e e L o s e =
© O N O O A W N B O

SCHWACKE-Feld

Anrede
Vorname
Nachname
Adresse
Firma
Abteilung
Position
Stral3e

PLZ

Stadt

Land

Telefon

Malil

MwsSt. registriert
Notizen
Externe ID
Eigentiimer
Geburtsdatum

Steuer-Nr.

SchwackeNet-Feld
Titel

Firma/Name

Zeile 2

Zeile 3

Zeile 4

Ort

Land

Tel priv. oder gesch.
E-Mail

Notiz

Adress-Nr.

Zusatzliche Information

Kann leer sein, gultige: Herr, Frau, Dr., Prof.
Kann leer sein

Darf nicht leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein

Kann leer sein, gultige Inhalte wenn ausgefullt
Kann leer sein, gultige Inhalte sind: Ja, Nein
Kann leer sein

Kann leer sein

E-Mail-Adresse Handler, der die Beziehung zu diesem Kunden unterhalt

Kann leer sein, im Format JJJJ-MM-TT

Kann leer sein

Reihenfolge Feld

Anrede

Vomame
Nachname
Adresse
Firma
Abteilung
Paosition
Stralie

PLZ

Stadt

Land

Telefon

Mail

MwSt. registriert
Notizen

Externe ID

Eigentamer

Geburtsdatum

Steuer-Nr.

Zusatzliche Information

Kann leer sein, goltige Inhalte sind: Herr, Frau, Dr.,
Prof.

Kann leer sein
Darf nicht leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein
Kann leer sein

Kann leer sein, muss goltige Inhalte haben falls
ausgefallt

Kann leer sein, goltige Inhalte sind: Ja, Nein

Kann leer sein
Kann leer sein

E-Mail-Adresse des Handlers, der die Beziechung zu
diesem Kunden unterhalt

Kann leer sein, muss im Format JJJJ-MM-TT
angegeben werden, z. B. 2022-11-02

Kann leer sein
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3. Import der Kundendaten in das neue SCHWACKE

Schwacke....  GewemTUNGEN  BESTAND  KUNDEN  KONTAKT

Um die nun erstellte CSV-Datei in Ihr neues System zu
importieren, klicken Sie bitte rechts oben auf Ihre
,Einstellungen® und ,Administration® - -

IDENTIFIZIERE & BEWERTE EIN FAHRZEUG

Erstzulas... Datum at

Betriebsliste
EEEEEE

Allgemeine Konfiguration
uuuuuuuuuuu

Zustandsbewertung

Gehen Sie im Admin-Bereich auf Ihre Filiale Schwacke...  A%Srsta | agministration
:;mma: Rahm Allgemeine Einstellungen

Unter ,Allgemeine Konfiguration® konnen Sie - e

nun unter ,Kunden importieren® die

,CSV-Datei hochladen® R

AnschlieRend wird Ihnen angezeigt, wie viele —

Datensatze (Kunden) erfolgreich importiert werden s 442 N

konnten.

Da der Nachname ein Pflichtfeld ist und die E-Mall
eine gulltige Mailadresse sein muss, kbnnen ggf. einige |8 s e 47

Datensatze nicht importiert werden. Autovista
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